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1 Základné informácie 

    Centrum sociálnych služieb Ľadoveň (ďalej len CSS Ľadoveň) je príspevková organizácia s právnou 

subjektivitou, ktorá je príspevkom zapojená na rozpočet ŽSK.  Je zriadená Žilinským samosprávnym krajom  

zriaďovacou listinou a zapísaná v Registri poskytovateľov.  

Zariadenie je situované v Martine na sídlisku Ľadoveň.  V jeho blízkosti sa nachádza plná občianska 

vybavenosť – obchody, lekáreň, mestská polícia, školy a škôlky, zastávka MHD. Pozostáva z dvoch 

štvorposchodových budov panelákového typu prepojených vestibulom.  

Exteriér zariadenia príjemne dotvára zeleň,  trávnaté plochy a lavičky slúžiace na oddych. V exteriéri 

zariadenia sa nachádza drevený altánok.  Prostredie a vybavenie (najmä bezbariérovosť, možnosť súkromia, 

hygienické zariadenia, svetelná a tepelná pohoda, kompenzačné zariadenia a pomôcky) zodpovedá kapacite, 

charakteru poskytovanej služby, potrebám a záujmom prijímateľov.  

Stav budov a interiéru je neustále v rámci možností modernizovaný a prispôsobovaný nielen  

aktuálnym  potrebám prijímateľov, ale aj legislatívnym predpisom. 

1.1 Základné identifikačné údaje organizácie 

 

Názov organizácie Centrum sociálnych služieb Ľadoveň 

IČO 00651435 

Adresa sídla J. Mazúra 5211/34. Martin, 03601 

Právna forma Príspevková organizácia 

Dátum vzniku 15. 1. 1991 

Predmet činnosti Poskytovanie sociálnych služieb 

Štatutárny orgán Mgr. Katarína Krchnavá 

Registrácia  

(registrový úrad a registračné číslo) 

2002/377 

Zriaďovateľ Žilinský samosprávny kraj 

Webové sídlo www.cssladoven.sk 

Kontakty (telefón, e-mail) 043/4383015, ddmt@vuczilina.sk 

Číslo účtu SK47 8180 0000 0070 0048 4967 

Tabuľka 1: Základné identifikačné údaje organizácie 
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1.2 Poslanie a oblasť činnosti 

Vízia a poslanie CSS Ľadoveň 

Víziou CSS Ľadoveň je formou implementovania podmienok kvality zabezpečiť také prostredie, ktoré 

podporuje čo najvyššiu  mieru sebestačnosti a autonómie prijímateľa sociálnej služby a zároveň poskytuje 

odborne správne a bezpečné služby.  

Poslaním  CSS Ľadoveň je: 

− poskytovať sociálne služby, ktoré sú flexibilné, maximálne orientované na prijímateľa sociálnej 

služby a napĺňajú štandardy kvality sociálnych služieb, 

−  zlepšovať kvalitu života prijímateľov sociálnej služby a vytvárať podmienky na čo najviac nezávislý 

spôsob života ľudí so zdravotným znevýhodnením.  

Oblasť činnosti 

CSS Ľadoveň poskytuje pobytovú formu sociálnej služby ako celoročnú sociálnu službu vo svojich 

zariadeniach s celkovou ubytovacou kapacitou pre 110 prijímateľov sociálnych služieb a to: 

• v Domove sociálnych služieb pre 14 prijímateľov sociálnych služieb, 

• v Zariadení pre seniorov pre 32 prijímateľov sociálnych služieb 

• v Špecializovanom zariadení pre 64 prijímateľov sociálnych služieb. 

2 Prehľad činnosti 

 

2.1 Aktivity a dosiahnuté výsledky 

a) Prierezové činnosti  

CSS Ľadoveň zabezpečuje poskytovanie sociálnych služieb v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. Zákon 

o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský 

zákon) v znení neskorších predpisov(ďalej len zákon 448/2008 o sociálnych službách v. z. n.) a vnútornými 

predpismi s cieľom zlepšovať kvalitu života prijímateľov sociálnych služieb.  

 

Prevádzka budov CSS Ľadoveň: 

Budovy CSS Ľadoveň sú určené na poskytovanie sociálnych služieb súlade so zákonom 448/2008 Z. z.  

o sociálnych službách a v zmysle Vyhlášky MZ  SR č. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na 
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vnútorné prostredie budov a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie 

zariadenia a slúži na celoročné ubytovanie, starostlivosť a zabezpečenie potrieb prijímateľov sociálnych 

služieb.  

V CSS Ľadoveň bytové jednotky pre prijímateľov,  pozostávajú  z jednej alebo dvoch izieb, kuchynského 

kúta, kúpeľne, WC a chodby. Izby sú vybavené predpísaným nábytkom a zariadením v zmysle Vyhlášky 

MZ  SR č. 259/2008 Z. z.. 

Budova je prevádzkovaná s cieľom vytvárať bezpečné, hygienicky vyhovujúce a dôstojné prostredie, ktoré 

zodpovedá potrebám a zdravotnému stavu prijímateľov.  

 

Realizácie opráv a údržby v zariadení: 

V roku 2024 sme zrealizovali všetky zákonom stanovené revízie, kontroly a kalibrácie.  

V rámci úspory energií boli v celom zariadení  postupne vymieňané  žiarovky za úsporné a stropné svietidlá  

za LEDkové (vo vstupnom vestibule).  

V priebehu celého roka 2024: 

•  bolo priebežne zabezpečované potrebné vybavenie skladov, kancelárií, bytových jednotiek 

prijímateľov: regále, nábytky, kuchynské linky,  

• boli zakúpené štyri  elektricko  - olejové radiátory,  

• bol postupne doplňovaný kamerový systém v objektoch zariadenia,  

• boli osadené nové nábehové rampy do bezbariérových kúpeľní  pre imobilných prijímateľov. 

Na základe uložených opatrení v rámci  požiarnej bezpečnosti bolo zrealizované čiastočné opatrenie a to: 

zakúpenie a postupná inštalácia nových zatváračov dverí s aretáciou na všetky protipožiarne prechodové dvere 

na chodbách zariadenia.  

V roku 2024 boli realizované opravy: 

• osobného vozidla Nissan  

• práčiek a mangľov  

• kompletná výmena a revízia bleskozvodov na obidvoch budovách 

• renovácia telefónnej ústredne v sume 3 828 € 

• čiastočná oprava strechy na obidvoch budovách v sume 11 000 € 

• renovácia a estetizácie vstupu s vrátnicou  

• oprava havarijného stavu terasy za blokom B – spevnenie okrajov terasy domurovaním v sume 

700€. 
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• oprava havarijného stavu elektroinštalácie v práčovni bloku A -  financovanie z prostriedkov úradu 

ŽSK v sume 9 126 €. 

b) Sociálne služby  

V CSS Ľadoveň sú poskytované sociálne služby v súlade so zákonom 448/2008 o sociálnych službách v. 

z. n.: 

− na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ťažkého zdravotného postihnutia, 

nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dôvodu dovŕšenia dôchodkového veku, ktorými sú: 

poskytovanie sociálnej služby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré sú odkázané na pomoc inej 

fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovŕšili dôchodkový vek. 

 Druhy poskytovanej sociálnej služby: 

➢ zariadenie pre seniorov: 

 poskytuje:  

- pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby,  

- sociálne poradenstvo,  

- sociálna rehabilitácia,  

- ošetrovateľská starostlivosť,  

- ubytovanie,  

- stravovanie,  

- upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

- osobné vybavenie,  

zabezpečuje:  

- záujmová činnosť,  

utvárajú podmienky na:  

- úschovu cenných vecí.  

➢ domov sociálnych služieb: 

 poskytuje:  

- pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby,  

- sociálne poradenstvo,  

- sociálna rehabilitácia,  

- ošetrovateľská starostlivosť,  

- ubytovanie,  
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- stravovanie,  

- upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

- osobné vybavenie,  

      zabezpečuje:  

- rozvoj pracovných zručností 

- pomoc pri pracovnom uplatnení, 

- záujmová činnosť,  

      utvárajú podmienky na:  

- úschovu cenných vecí.  

➢ špecializované zariadenie:  

                poskytuje: 

 

- pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

- sociálne poradenstvo, 

- sociálna rehabilitácia, 

- ubytovanie, 

- stravovanie, 

- upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva, 

- osobné vybavenie, 

     zabezpečuje: 

- rozvoj pracovných zručností, 

- pomoc pri pracovnom uplatnení, 

- záujmová činnosť, 

     utvárajú podmienky na: 

       úschovu cenných vecí 

 

Podporné služby: 

➢ odľahčovacia služba 

V roku 2024 bola v CSS Ľadoveň poskytnutá odľahčovacia služba trom občanom. 

Nad rámec zákonom stanovených služieb prijímateľom sociálnych služieb  v našom zariadení poskytujeme 

služby  psychológa, fyzioterapeuta, zabezpečujeme služby kaderníčky a certifikovanej pedikérky.  



 

 

 

Názov dokumentu 

 
Centrum sociálnych služieb Ľadoveň   

J. Mazúra 5211/34,03601 Martin 

 

 

Výročná správa za rok 

2024 

 

8 

 

Prehľad o druhu poskytovanej služby  

Adresa prevádzky/pracoviska J. Mazúra 5210/32 Martin, 

Druh sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Domov sociálnych služieb 

Forma sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Pobytová celoročná 

Cieľová skupina a špecializácia na 

prevádzke/pracovisku 

V domove sociálnych služieb sa poskytuje sociálna služba 

fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a 

jej stupeň odkázanosti je najmenej V podľa prílohy č. 3, alebo 

fyzickej osobe, 

 ktorá je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeň 

odkázanosti je najmenej III podľa prílohy č. 3 

Kapacita prevádzky/pracoviska 

podľa druhu a formy sociálnej služby 

10 

Priemerná obsadenosť 

prevádzky/pracoviska podľa druhu a 

formy soc. služby za daný 

kalendárny rok 

11 

Ekonomicky oprávnené náklady 

celkom v eurách 

198 458 € 

Ekonomicky oprávnené náklady 

prepočítané na prijímateľa/mesiac v 

eurách 

1 298 € 

Tabuľka 2.1: Prehľad o poskytovaní sociálnej služby DSS/ J. Mazúra 5210/32 Martin 

 

 

Adresa prevádzky/pracoviska J. Mazúra 5210/32 Martin, 

Druh sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Zariadenie pre seniorov 

Forma sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Pobytová celoročná 

Cieľová skupina a špecializácia na 

prevádzke/pracovisku 

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba fyzickej 

osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc 

inej fyzickej osoby podľa prílohy č. 3, alebo fyzickej osobe, ktorá 

dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto 

zariadení potrebuje z iných vážnych dôvodov. 

Kapacita prevádzky/pracoviska 

podľa druhu a formy sociálnej služby 

19 

Priemerná obsadenosť 

prevádzky/pracoviska podľa druhu a 

formy soc. služby za daný 

kalendárny rok 

20,19 

Ekonomicky oprávnené náklady 

celkom v eurách 

264 214 € 

Ekonomicky oprávnené náklady 

prepočítané na prijímateľa/mesiac v 

eurách 

1 243 € 

Tabuľka 2.2: Prehľad o poskytovaní sociálnej služby ZPS/ J. Mazúra 5210/32 Martin 
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Adresa prevádzky/pracoviska J. Mazúra 5210/32 Martin, 

Druh sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Špecializované zariadenie 

Forma sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Pobytová celoročná 

Cieľová skupina a špecializácia na 

prevádzke/pracovisku 

V špecializovanom zariadení sa poskytuje sociálna služba fyzickej 

osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupeň 

odkázanosti je najmenej V podľa prílohy č. 3 a má zdravotné 

postihnutie, ktorým je najmä Parkinsonova choroba, 

Alzheimerova choroba, pervazívna vývinová porucha, skleróza 

multiplex, schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie, 

hluchoslepota, AIDS. 

Kapacita prevádzky/pracoviska 

podľa druhu a formy sociálnej služby 

24 

Priemerná obsadenosť 

prevádzky/pracoviska podľa druhu a 

formy soc. služby za daný 

kalendárny rok 

21,95 

Ekonomicky oprávnené náklady 

celkom v eurách 

414 434 € 

Ekonomicky oprávnené náklady 

prepočítané na prijímateľa/mesiac v 

eurách 

1 485 € 

Tabuľka 2.3: Prehľad o poskytovaní sociálnej služby ŠZ/ J. Mazúra 5210/32 Martin 

 

 

Adresa prevádzky/pracoviska J. Mazúra 5211/34 Martin, 

Druh sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Domov sociálnych služieb 

Forma sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Pobytová celoročná 

Cieľová skupina a špecializácia na 

prevádzke/pracovisku 

V domove sociálnych služieb sa poskytuje sociálna služba 

fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a 

jej stupeň odkázanosti je najmenej V podľa prílohy č. 3, alebo 

fyzickej osobe, 

 ktorá je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeň 

odkázanosti je najmenej III podľa prílohy č. 3. 

Kapacita prevádzky/pracoviska 

podľa druhu a formy sociálnej služby 

4 

Priemerná obsadenosť 

prevádzky/pracoviska podľa druhu a 

formy soc. služby za daný 

kalendárny rok 

7,5 

Ekonomicky oprávnené náklady 

celkom v eurách 

79 383 € 

Ekonomicky oprávnené náklady 

prepočítané na prijímateľa/mesiac v 

eurách 

1 298 € 

Tabuľka 2.4: Prehľad o poskytovaní sociálnej služby DSS /J. Mazúra 5210/34  Martin 
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Adresa prevádzky/pracoviska J. Mazúra 5211/34 Martin, 

Druh sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Zariadenie pre seniorov 

Forma sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Pobytová celoročná 

Cieľová skupina a špecializácia na 

prevádzke/pracovisku 

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba fyzickej 

osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc 

inej fyzickej osoby podľa prílohy č. 3, alebo fyzickej osobe, ktorá 

dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto 

zariadení potrebuje z iných vážnych dôvodov. 

Kapacita prevádzky/pracoviska 

podľa druhu a formy sociálnej služby 

13 

Priemerná obsadenosť 

prevádzky/pracoviska podľa druhu a 

formy soc. služby za daný 

kalendárny rok 

9,2 

Ekonomicky oprávnené náklady 

celkom v eurách 

180 777 € 

Ekonomicky oprávnené náklady 

prepočítané na prijímateľa/mesiac v 

eurách 

1 243 € 

Tabuľka 2.5: Prehľad o poskytovaní sociálnej služby ZPS/J. Mazúra 5210/34  Martin 

 

Adresa prevádzky/pracoviska J. Mazúra 5211/34 Martin, 

Druh sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Špecializované zariadenie 

Forma sociálnej služby na 

prevádzke/pracovisku 

Pobytová celoročná 

Cieľová skupina a špecializácia na 

prevádzke/pracovisku 

V špecializovanom zariadení sa poskytuje sociálna služba fyzickej 

osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupeň 

odkázanosti je najmenej V podľa prílohy č. 3 a má zdravotné 

postihnutie, ktorým je najmä Parkinsonova choroba, 

Alzheimerova choroba, pervazívna vývinová porucha, skleróza 

multiplex, schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie, 

hluchoslepota, AIDS. 

Kapacita prevádzky/pracoviska 

podľa druhu a formy sociálnej služby 

40 

Priemerná obsadenosť 

prevádzky/pracoviska podľa druhu a 

formy soc. služby za daný 

kalendárny rok 

38,60 

Ekonomicky oprávnené náklady 

celkom v eurách 

690 722 € 

Ekonomicky oprávnené náklady 

prepočítané na prijímateľa/mesiac v 

eurách 

1 845 € 

Tabuľka 2.6: Prehľad o poskytovaní sociálnej služby ŠZ/J. Mazúra 5210/34  Martin 
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Ekonomická/podnikateľská činnosť 

Centrum sociálnych služieb Ľadoveň J. Mazúra 5211/34, Martin, v zriaďovateľskej pôsobnosti Žilinského 

samosprávneho  kraja v súlade so zákonom č. 446/2001 Z. z. o majetku vyšších územných celkov v znení 

neskorších predpisov a v zmysle Zásad hospodárenia a nakladania s majetkom ŽSK, realizuje  priamy nájom 

majetku ŽSK v správe CSS Ľadoveň.  

2.2 Realizované projekty 

V CSS Ľadoveň je našim cieľom neustále zlepšovať kvalitu poskytovaných sociálnych služieb 

a skvalitňovať prostredie pre našich prijímateľov. Snažíme sa preto aktívne využívať všetky možnosti pre 

získavanie finančných prostriedkov aj mimo rozpočtu žiadosťami o granty, oslovovaním existujúcich 

dodávateľov, príbuzných prijímateľov, firmy aj verejnosť.    

Pre získavanie finančných prostriedkov mimo rozpočtu sa CSS Ľadoveň zapája do rôznych projektov 

a výziev. V roku 2024 sa podarilo úspešne zrealizovať projekty: 

 

Názov projektu Deň starých materí 

Vyhlasovateľ projekt Nadácia SPP 

Dátum začiatku a konca realizácie 

projektu 

1.6. 2024 – 28.6. 2024 

Cieľ projektu Realizácia podujatia „ Deň starých materí“  

Účel projektu Prepojenie generácií, nadviazanie kontaktov z radov ostatných 

komunít a zvýšenie povedomia o tradíciách u mladšej generácie  

Výsledky projektu • Zvýšená aktivizácia prijímateľov 

• Zvýšenie počtu novonadviazaných sociálnych kontaktov  

• Prehĺbenie spolupráce medzi poskytovateľmi sociálnej 

služby 

• Zvýšenie počtu dobrovoľníkov z radov širokej verejnosti 

Aktivity projektu v kalendárnom 

roku 

• Nákup surovín a materiálu na realizáciu podujatia 

• Samotná realizácia podujatia 

Celkový rozpočet projektu 1 333,91 € (schválená dotácia 1300 €) 

Spolufinancovanie ŽSK 0 €  

Spolufinancovanie organizácie 33,91 € 

Tabuľka 3.1: Základné údaje o projekte Nadácia SPP 
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Názov projektu Dotácie MPSVaR SR 

Vyhlasovateľ projekt MPSVaR SR 

Dátum začiatku a konca realizácie 

projektu 

4-11.2024 

Cieľ projektu Zlepšenie poskytovaných sociálnych služieb a to zakúpením 

povinného vybavenia(nábytku a polohovateľných postelí) do izieb 

prijímateľov sociálnych služieb 

Účel projektu § 3 ods.1 písm. e)bod 3 zákona č. 544/2010 Z.z. o dotáciách v z. n. p 

– nákup materiálno technického vybavenia obytných miestností 

v ZSS- skríň, skriniek, nočných stolíkov a elektrických 

polohovateľných postelí 

Výsledky projektu • zvýšenie kvality života prijímateľov sociálnych služieb 

v zariadení.,  

•  zútulnenie izieb účelným a funkčným nábytkom  

• zefektívnenie práce opatrovateľského personálu 

Aktivity projektu v kalendárnom 

roku 

• zadanie výroby nábytku dodávateľovi 

• realizácia výmeny nábytku 

Celkový rozpočet projektu 8 950 € (schválená dotácia 7 840 €) 

Spolufinancovanie ŽSK 1 110 €  

Spolufinancovanie organizácie 0 € 

Tabuľka 3.2: Základné údaje o projekte MPSVaR SR 

 

 

Názov projektu 
 Pomôžte nám podporiť duševné zdravie cez zázračný svet 

keramiky 

Vyhlasovateľ projektu Nadácia Henkel Slovensko 

Dátum začiatku a konca realizácie 

projektu 
Máj 2024 –Október  2024 

Cieľ projektu Zakúpenie pece pre výpal keramiky a materiálu 

Účel projektu 
Zriadenie keramickej dielne – zvýšenie kvality poskytovaných 

soc. služieb  

Výsledky projektu 

- Nákup pece pre výpal keramiky a materiálu 

- Zvýšenie miery aktivizácie PSS 

- Zapájanie PSS do aktivít v keramickej dielni  

- Výrobky z keramiky 

- Zlepšenie psychického a fyzického zdravia  PSS 

Aktivity projektu v kalendárnom 

roku 

Nákup pece,  materiálu a pomôcok na aktivity v keramickej dielni 

Realizácia aktivít s PSS 
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Celkový rozpočet projektu 2364,28 eur (schválená dotácia 1500 €) 

Spolufinancovanie ŽSK 0 € 

Spolufinancovanie organizácie 864,28 € 
Tabuľka 3.3: Základné údaje o projekte Nadácia Henkel Slovensko 

 

 

 

Názov projektu 
Polohovacie kreslo – odstráňme bariéry prijímateľovi 

s obmedzenou mobilitou 

Vyhlasovateľ projektu Nadácia EPH 

Dátum začiatku a konca realizácie 

projektu 
20.05.2024 -30.11.2024 

Cieľ projektu 

Začlenenie PSS do spoločnosti, komunity – možnosť presunu 

prijímateľa mimo izbu - aktivizácia prijímateľa, možnosť 

komfortnejšieho sedenia, polohovania a  zníženie rizika sociálnej 

izolácie(prijímateľ má možnosť účasti na kolektívnych aktivitách) 

Účel projektu Zakúpenie 4 ks polohovacích kresiel  

Výsledky projektu Zakúpenie 4 ks polohovacích kresiel 

Aktivity projektu v kalendárnom 

roku 

Zakúpenie 4 ks polohovacích kresiel  

– uvedené do používania prijímateľom 

 – komfortnejší presun na spoločné aktivity  

– zapájanie do komunity a spoločenského diania v CSS 

Celkový rozpočet projektu 4796 eur (schválená dotácia 3500 €) 

Spolufinancovanie ŽSK 0 € 

Spolufinancovanie organizácie 1296 € 
Tabuľka 3.4: Základné údaje o projekte Nadácia EPH  

 

3 Ľudské a materiálne zdroje  

Na zabezpečenie činnosti a sociálnych služieb sú dôležití ľudia, ktorí manažujú chod celej organizácie, 

zabezpečujú chod a prevádzku organizácie a poskytujú služby všeobecne prospešného charakteru. 

Všetci zamestnanci v CSS Ľadoveň spĺňajú kvalifikačné predpoklady podľa zákona č. 448/2008 Z. z. o 

sociálnych službách v. z. n. 

Organizačná štruktúra je nastavená tak, aby umožňovala pružné a efektívne reagovanie na potreby 

prijímateľov, ako aj plnenie legislatívnych a etických požiadaviek v oblasti sociálnych služieb. 

Organizačná štruktúra CSS Ľadoveň je členená podľa druhu vykonávaných činností na úseky: 

➢ úsek riaditeľa: 

• riaditeľ 

• manažér kvality 



 

 

 

Názov dokumentu 

 
Centrum sociálnych služieb Ľadoveň   

J. Mazúra 5211/34,03601 Martin 

 

 

Výročná správa za rok 

2024 

 

14 

 

• personalista 

• ekonóm 

➢ sociálny úsek  

➢ opatrovateľský úsek  

➢ ekonomicko - prevádzkový úsek  

V CSS Ľadoveň bolo k 31.12. 2024 zamestnaných celkovo 68 zamestnancov.  

 Zamestnanci na jednotlivých úsekoch prechádzajú rozličnými školeniami v závislosti od aktuálnych 

potrieb CSS Ľadoveň a legislatívnych zmien. CSS Ľadoveň pravidelne zabezpečuje školenia zamestnancov v 

oblasti BOZP, PO a CO a školenia v oblasti dodržiavania ľudských práv, etického kódexu a deeskalačných 

techník.  

V roku 2024 v CSS Ľadoveň prebehol cvičný požiarny poplach spojený s nácvikom evakuácie 

prijímateľov bloku A.  

V roku 2024 CSS Ľadoveň  kládlo dôraz na neustále dopĺňanie a zvyšovanie odborných vedomostí a 

zručností zamestnancov zabezpečovaním odbornej literatúry a časopisov, účasťou na školeniach a seminároch 

a odovzdávaním skúsenosti na operatívnych poradách.   

Zamestnanci sa v priebehu roka 2024v zúčastnili na  týchto školeniach: Účtovníctvo a rozpočtovníctvo, 

Akreditovaný kurz manažér kvality v sociálnych službách, Individuálne plánovanie (AVVSS), Akreditovaný kurz – 

Inštruktor rozvoja pracovných  zručností, Špecifiká komunikácie s prijímateľmi-  seniormi, Aktivizácia 

seniorov s využitím prvkov bilaterálnej  integrácie, Školenie Fabasoft, Školenie XMatik, Účtovníctvo a 

rozpočtovníctvo v PO zriadených obcou  a VÚC v r.2024, Hygienické štandardy v pandemickej a epidemickej 

situácii v pobytových zariadeniach sociálnych služieb, Pracovný čas, nadčasy,  dovolenky, prekážky v práci    

vo verejnej službe a.i. 

V súlade s víziou vedenie CSS Ľadoveň podporuje odborný a osobnostný rast zamestnancov a vytvára 

priaznivé podmienky na prehlbovanie a zvyšovanie ich kvalifikácie.  
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3.1 Zamestnanci 

Kategórie zamestnancov u poskytovateľa sociálnych služieb 

Kategórie 

zamestnancov / 

organizačná 

štruktúra  

Správa 
Prevádzka 

budovy 

Admin. 

/ réžia 

Sociálne 

služby 

Podporné 

činnosti 

Ostatná 

všeobecne 

prospešná 

činnosť 

Ekonom. 

/ hospod. 

činnosť 

Spolu 

Riadiaci pracovníci 1 0,25 0,75 1,5 1,25   4,75 

Odborní pracovníci    39,55    39,55 

Obslužní pracovníci  12 0,5  12,6   25,1 

Administratívni 

pracovníci 
  4,5     4,5 

Spolu: 1 12,25 5,75 41,05 13,85   73,9 

Tabuľka 4: Prepočítaný stav zamestnancov v kalendárnom roku 

 

Kategórie 

zamestnancov / 

organizačná 

štruktúra  

Správa 
Prevádzka 

budovy 

Admin. 

/ réžia 

Sociálne 

služby 

Podporné 

služby 

Ostatná 

všeobecne 

prospešná 

činnosť 

Ekonom. 

/ hospod. 

činnosť 

Spolu 

Počet 

dobrovoľníkov 
  1 4    5 

Počet 

odpracovaných 

hodín 

  24 330    354 

Tabuľka 5: Počet dobrovoľníkov a odpracované hodiny v kalendárnom roku 
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3.2 Organizačná štruktúra 
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4 Hospodárenie v roku 2024 

 

4.1 Ročná účtovná závierka a zhodnotenie údajov v nej obsiahnutých 

 

Príspevkové organizácie v zriaďovateľskej pôsobnosti ŽSK 

Tabuľka 6: Štruktúra aktív RO/PO z účtovnej závierky k 31.12. a zhodnotenie základných údajov v nej 

 

 

 

 
Tabuľka 7: Štruktúra pasív RO/PO z účtovnej závierky k 31.12. a zhodnotenie základných údajov v nej 

 
 

 

Tabuľka 8: Štruktúra nákladov ROPO z účtovnej závierky k 31.12. a zhodnotenie základných údajov v nej. 

 

2024 2023 Rozdiel % rozdiel

A. MAJETOK SPOLU        692 152,56 €        701 726,13 € -          9 573,57 € 134,33%

2.   Dlhodobý hmotný majetok        692 152,56 €        701 726,13 € -          9 573,57 € 134,33%

B. OBEŽNÝ MAJETOK SPOLU        292 373,58 €        290 662,33 €             1 711,25 € -24,01%

1.   Zásoby          11 222,62 €          12 518,10 € -          1 295,48 € 18,18%

4.   Krátkodobé pohľadávky             7 446,12 €             4 543,75 €             2 902,37 € -40,73%

5.   Finančné účty        273 704,84 €        273 600,48 €                104,36 € -1,46%

C. ČASOVÉ ROZLÍŠENIE SPOLU             1 415,37 €                679,70 €                735,67 € -10,32%

       985 941,51 €        993 068,16 € -          7 126,65 € 100,00%

Strana aktív    (v EUR)

AKTÍVA celkom

2024 2023 Rozdiel % rozdiel

A. VLASTNÉ          92 502,74 €          91 018,34 €             1 484,40 € -20,83%

3.   Nevysporiadaný výsledok hospodárenia min.rokov          91 018,34 €        126 572,30 € -        35 553,96 € 498,89%

4.   Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie             1 484,40 € -        35 553,96 €          37 038,36 € -519,72%

B. CUDZIE ZDROJE SPOLU        861 495,19 €        871 263,58 € -          9 768,39 € 137,07%

1.   Rezervy             2 000,00 €                         -   €             2 000,00 € -28,06%

2.   Zúčtovanie medzi subjektami verejnej správy        638 560,30 €        647 675,36 € -          9 115,06 € 127,90%

3.   Dlhodobé záväzky             2 083,10 €             2 826,31 € -             743,21 € 10,43%

4.   Krátkodobé záväzky        218 851,79 €        220 761,91 € -          1 910,12 € 26,80%

C. ČASOVÉ ROZLÍŠENIE SPOLU          31 943,58 €          30 786,24 €             1 157,34 € -16,24%

       985 941,51 €        993 068,16 € -          7 126,65 € 100,00%

Strana pasív    (v EUR)

PASÍVA celkom

Účt. 

skup.
Náklady  (v EUR) 2024 2023 Rozdiel % rozdiel

50 Spotrebované nákupy          215 019,44 €          262 171,22 € -          47 151,78 € 59,84%

51 Služby          257 196,26 €          264 955,95 € -            7 759,69 € 9,85%

52 Osobné náklady       1 398 933,43 €       1 430 377,96 € -          31 444,53 € 39,91%

53 Dane a poplatky             14 795,53 €             10 259,10 €               4 536,43 € -5,76%

54 Ostatné náklady na prevádzkovú činnosť               2 508,20 €                     17,26 €               2 490,94 € -3,16%

55

Odpisy, rezervy a opravné položky z 

prevádzkovej činnosti a finančnej činnosti a 

zúčtovanie časového rozlíšenia

            20 706,28 €             20 197,53 €                  508,75 € -0,65%

56 Finančné náklady                  120,20 €                     97,50 €                     22,70 € -0,03%

      1 909 279,34 €       1 988 076,52 € -          78 797,18 € 100,00%Náklady celkom
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Tabuľka 9: Štruktúra výnosov a výsledku hospodárenia ROPO z účtovnej závierky k 31.12. a zhodnotenie základných údajov 

v nej 

4.2 Prehľad o príjmoch (výnosoch) a výdavkoch (nákladoch) 

Tabuľka 10: Prehľad o výnosoch ROPO. 

 

 

Tabuľka 11: Prehľad o nákladoch a výsledku hospodárenia ROPO. 

Účt. 

skup.
Výnosy  (v EUR) 2024 2023 Rozdiel % rozdiel

60 Tržby za vlastné výkony a tovar          624 404,94 €          578 282,64 €             46 122,30 € -110,45%

64 Ostatné výnosy z prevádzkovej činnosti               9 870,33 €             10 903,24 € -            1 032,91 € 2,47%

65

Zúčtovanie rezerv a opravných položiek z 

prevádzkovej činnosti a finančnej činnosti a 

zúčtovanie časového rozlíšenia   

                           -   €               4 200,00 € -            4 200,00 € 10,06%

66 Prijaté príspevky                            -   €               2 308,60 € -            2 308,60 € 5,53%

69 Výnosy z transferov       1 276 488,47 €       1 356 828,08 € -          80 339,61 € 192,39%

      1 910 763,74 €       1 952 522,56 € -          41 758,82 € 100,00%

              1 484,40 € -          35 553,96 €             37 038,36 € 

Výnosy celkom

Výsledok hospodárenia

Aktuálne obdobie 

roka ..... (rok n)

% z celkových 

výnosov 

roka n ..... 

Bezprostrednbe 

predchádzajúce 

obdobie roka .... 

(rok n-1)

% z celkových 

výnosov 

roka n-1 .... 

1. Výnosy z činnosti - vlastné zdroje               634 275,27 €               595 694,48 € 

a)  tržby zo sociálnej služby               624 404,94 €               578 282,64 € 

b) tržby z ekonomickej činnosti                                 -   €                                 -   € 

c) ostatné výnosy                    9 870,33 €                  17 411,84 € 

d)  aktivácia                                 -   €                                 -   € 

2. Výnosy na činnosť od zriaďovateľa ŽSK            1 260 546,83 €            1 248 411,69 € 

a) bežné transfery na soc. službu            1 246 751,77 €            1 233 252,00 € 

b) z kapitálových transferov                  13 795,06 €                  15 159,69 € 

3. Výnosy (príjmy) na činnosť - súkromné zdroje                    7 203,20 €                                 -   € 

a) bežné transfery (dary, granty)                    6 998,98 € 

b) z kapitálových transferov                       204,22 € 

4. Výnosy na činnosť - ostatné verejné zdroje a zdroje EÚ                    8 738,44 €               108 416,39 € 

a) bežné transfery                    7 840,00 €               107 911,70 € 

b) z kapitálových transferov                       898,44 €                       504,69 € 

           1 910 763,74 € 100,00%            1 952 522,56 € 100,00%

Výnosy  (v EUR)

33,19% 30,51%

65,97% 63,94%

0,38% 0,00%

0,46% 5,55%

Výnosy celkom

Aktuálne obdobie 

roka ..... (rok n)

% z celkových 

nákladov

roka n ..... 

Bezprostrednbe 

predchádzajúce 

obdobie roka .... 

(rok n-1)

% z celkových 

nákladov 

roka n-1 .... 

1. Náklady na správu a prevádzku                                 -   €                                 -   € 

a) správa, PR a fundraising

2. Náklady na hlavnú činnosť, z toho            1 909 279,34 €            1 988 076,52 € 

a) náklady na poskytované sociálne služby            1 909 279,34 €            1 988 076,52 € 

b) náklady na ostatné všeobecne prospešné služby

3. Náklady na ekonomickú/hospodársku činnosť 0,00% 0,00%

           1 909 279,34 € 100,00%            1 988 076,52 € 100,00%

Daň z príjmu                                 -   € 

                   1 484,40 € -               35 553,96 € 

Náklady celkom

Výsledok hospodárenia

Náklady  (v EUR)

0,00% 0,00%

100,00% 100,00%
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4.3 Prehľad príjmov (a výdavkov) v členení podľa zdrojov 

 

 
Tabuľka 12: Prehľad o príjmoch a výdavkoch (cash flow). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I. Stav peňažných prostriedkov k 1.1.:                     273 600,48 € 

A Bežné príjmy                  1 905 045,25 € 

1. z verejno-prospešnej služby                     623 603,42 € 

3. ostatné bežné príjmy                       15 107,17 € 

4. granty a transfery                  1 266 334,66 € 

B Kapitálové príjmy                          4 680,00 € 

2. granty                          4 680,00 € 

C Príjmy z finančných operáci                          2 617,18 € 

2. iné príjmové finančné operácie, ostatné príjmy                          2 617,18 € 

II. Príjmy spolu:                  1 912 342,43 € 

D Bežné výdavky                  1 904 905,36 € 

2. ekonomicky oprávnené výdavky                  1 827 989,09 € 

3. ostatné bežné výdavky                       76 916,27 € 

E Kapitálové výdavky                          7 332,71 € 

2. výdavky na nákup dlhodobého hmotného majetku                          7 332,71 € 

III. Výdaje spolu:                  1 912 238,07 € 

IV. Stav peňažných prostriedkov k 31.12.:                     273 704,84 € 

Príjmy:

Výdaje:
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4.4 Stav a pohyb majetku a záväzkov 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabuľka 13: Stav a pohyb majetku a záväzkov ROPO. 

Majetok (aktíva) celkom: Účet   Stav k 1.1.   Prírastky    Úbytky    Stav k 31.12. 

A. Neobežný majetok         1 229 691,13 €                 4 164,28 €            548 192,88 €            685 662,53 € 

A.II. Dlhodobý hmotný majetok         1 229 691,13 €                 4 164,28 €            548 192,88 € 685 662,53 €          

Pozemky 031 45 359,50 €             45 359,50 €             

Stavby 021-081 1 057 364,83 €       444 713,43 €          612 651,40 €          

Samostatné hnuteľné veci 022-082 84 869,84 €             4 164,28 €               61 382,49 €             27 651,63 €             

Dopravné prostriedky 023-083 42 096,96 €             42 096,96 €             -  €                         

B. Obežný majetok 291 405,08 €          3 928 832,90 €       3 927 121,65 €                  293 116,33 € 

B.I. Zásoby 12 518,10 €             18 730,24 €             20 025,72 €             11 222,62 €             

Materiál na sklade 112 12 518,10 €             18 730,24 €             20 025,72 €             11 222,62 €             

B.IV. Krátkodobé pohľadávky 5 286,50 €               753 393,93 €          750 491,56 €          8 188,87 €               

Odberatelia 311 1 012,67 €               676 955,38 €          677 157,22 €          810,83 €                  

Poskytnuté preddavky 314 -  €                         3 655,19 €               3 655,19 €               -  €                         

Ostatné pohľadávky 315 -  €                         5 509,07 €               5 509,07 €               -  €                         

Pohľadávky voči zamestnancom 335 3 127,71 €               62 022,51 €             60 200,08 €             4 950,14 €               

B.V. Finančné účty 273 600,48 €          3 156 708,73 €       3 156 604,37 €       273 704,84 €          

Pokladnica 211 0,01 €                       12 308,98 €             12 308,99 €             -  €                         

Bankové účty 221 273 450,47 €          2 736 958,70 €       2 736 704,33 €       273 704,84 €          

Peniaze na ceste 261 150,00 €                  407 441,05 €          407 591,05 €          -  €                         

C. Časové rozlíšenie 679,70 €                  1 415,37 €               679,70 €                                  1 415,37 € 

Náklady budúcich období 381 679,70 €                  1 415,37 €               679,70 €                  1 415,37 €               

Majetok (aktíva) celkom: 1 521 775,91 €       3 934 412,55 €       4 475 994,23 €       1 567 842,26 €       

Vlastné imanie a záväzky (pasíva) Účet   Stav k 1.1.   Prírastky    Úbytky    Stav k 31.12. 

A. Vlastné imanie 91 018,34 €-             1 946 317,70 €       1 944 833,30 €       -            89 533,94 € 

A.III. Výsledok hospodárenia 91 018,34 €-             1 946 317,70 €       1 944 833,30 €       89 533,94 €-             

Nevysporiadaný výsledok 

hospodárenia minulých rokov
428 126 572,30 €-          35 553,96 €             91 018,34 €-             

Výsledok hospodárenia v schvaľovaní 431 35 553,96 €             35 553,96 €             -  €                         

Výsledok hospodárenia za účtovné 

obdobie
1 910 763,74 €       1 909 279,34 €       1 484,40 €               

B. Záväzky 871 263,58 €-          3 878 598,92 €       3 868 830,53 €       -          861 495,19 € 

B.I. Rezervy -  €                         -  €                         2 000,00 €               2 000,00 €-               

Rezervy krátkodobé 323 -  €                         -  €                         2 000,00 €               2 000,00 €-               

B.II. Zúčtovanie medzi subjektami 

verejnej správy (pasívne zostatky)
647 675,36 €-          1 273 066,83 €       1 263 951,77 €       638 560,30 €-          

Zúčtovanie z financovania samospráv 354 -  €                         1 251 431,77 €       1 251 431,77 €       -  €                         

Zúčtovanie transfétrov z rozpočtu 

samospráv
355 647 675,36 €-          13 795,06 €             4 680,00 €               638 560,30 €-          

Ostatné zúčtovania z rozpočtu 

samospráv
357 -  €                         7 840,00 €               7 840,00 €               -  €                         

B.III. Dlhodobé záväzky 2 826,31 €-               9 340,75 €               8 597,54 €               2 083,10 €-               

Záväzky zo sociálneho fondu 472 2 826,31 €-               9 340,75 €               8 597,54 €               2 083,10 €-               

B.IV. Krátkodobé Záväzky 220 761,91 €-          2 596 191,34 €       2 594 281,22 €       218 851,79 €-          

Dodávatelia 321 41 398,39 €-             454 824,46 €          447 774,20 €          34 348,13 €-             

Prijaté preddavky 324 4 933,16 €-               48 786,62 €             47 783,26 €             3 929,80 €-               

Ostatné záväzky 325 3 184,48 €-               3 863,65 €               4 088,94 €               3 409,77 €-               

Nevyfaktúrované dodávky 326 -  €                         

Zamestnanci 331 61 681,76 €-             979 343,72 €          981 576,77 €          63 914,81 €-             

Ostatné záväzky voči zamestnancom 333 -  €                         883,50 €                  883,50 €                  -  €                         

Zúčtovanie so sociálnou a zdravotnými 

poisťovňami (pasívne zostatky)
336 38 664,24 €-             489 023,52 €          490 422,43 €          40 063,15 €-             

Ostatné priame dane 342 6 224,31 €-               64 345,43 €             63 827,01 €             5 705,89 €-               

Ostatné dane a poplatky 345 -  €                         14 795,53 €             14 795,53 €             -  €                         

Iné záväzky 379 64 675,57 €-             540 324,91 €          543 129,58 €          67 480,24 €-             

C. Časové rozlíšenie 30 786,24 €-             3 142,66 €               4 300,00 €               31 943,58 €-             

Výnosy budúcich období 384 30 786,24 €-             3 142,66 €               4 300,00 €               31 943,58 €-             

Vlastné imanie a záväzky celkom: 993 068,16 €-          5 828 059,28 €       5 817 963,83 €       985 941,51 €-          
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4.5 Ekonomicky oprávnené náklady 

Tabuľka 14: EON pobytového zariadenia krízovej intervencie a osôb s odkázanosťou. 

 

 
Tabuľka 15: Zdroje príjmov/výnosov na pokrytie EON v roku 2024 

 

 

 

 

 

 

 SoS č. 1/DSS  SoS č. 2/ŠZ  SoS č. 3/ZPS 

Mzdy, platy a  ostatné osobné vyrovnania  TPP 143 133,27 €   569 334,24 €     229 242,45 €   941 709,96 €    

Mzdy, platy a  ostatné osobné vyrovnania  Doh -  €                 

Poistné na sociá lne pois tenie a  príspevky na 

s tarobné dôchodkové sporenie
54 072,92 €     215 083,26 €     86 603,28 €     355 759,46 €    

Poistné na verejné zdravotné pois tenie -  €                 

c)
Cestovné náhrady okrem cestovných náhrad pri  

zahraničných pracovných cestách
87,23 €            346,97 €            139,70 €          573,90 €           

d) Energie, voda a  komunikácie 24 990,25 €     99 402,50 €       40 024,42 €     164 417,17 €    

e)
Materiá l  okrem reprezentačného vybavenia  nových 

interiérov
7 124,59 €       28 339,12 €       11 410,75 €     46 874,46 €      

f) Dopravné 170,37 €          677,66 €            272,86 €          1 120,89 €        

g)

Rutinná údržba a  š tandardná údržba okrem 

jednorazovej údržby objektov a lebo ich častí a  

riešenia  havari jných s tavov

1 663,01 €       6 614,87 €         2 663,48 €       10 941,36 €      

h)

Nájomné za  prenájom okrem dopravných 

prostriedkov a  špeciá lnych s trojov, prís trojov, 

zariadení, techniky, náradia  a  materiá lu

71,37 €            283,90 €            114,31 €          469,58 €           

i ) Služby 40 884,16 €     162 622,93 €     65 480,13 €     268 987,22 €    

j)

Bežné transfery, z toho len na vreckové,  odstupné, 

odchodné, náhrada príjmu pri  dočasnej pracovnej 

neschopnosti  zamestnanca

3 045,35 €       12 113,36 €       4 877,44 €       20 036,15 €      

k) Odpisy 2 598,93 €       10 337,58 €       4 162,43 €       17 098,94 €      

Celkom: 277 841,45 €   1 105 156,39 €  444 991,25 €   1 827 989,09 € 

17,83 62,01 29,83 109,68

16,26% 56,54% 27,20% 0,00%

15579,84 17821,17 14915,82 16666,48

1 298,32 €       1 485,10 €         1 242,99 €       1 388,87 €        Ekonomicky oprávnené náklady na klienta na mesiac

Spolu

Prepočítaný stav klientov v %

Ekonomicky oprávnené náklady na klienta na rok v eur

Kategórie ekonomicky oprávnených nákladov pobytového 

zariadenia

a)

b)

 Skutočnosť za rok 2024 

Prepočítaný stav klientov

 SoS č. 1/DSS  SoS č. 2/ŠZ  SoS č. 3/ZPS  Spolu 

Úhrada od kl ientov       94 783,32 €       377 015,00 € 151 805,10 €   623 603,42 €    

Príspevok samospráva (ŽSK)     158 677,50 €       725 382,85 € 362 691,42 €   1 246 751,77 € 

Príspevok samospráva (mesto, obec, VÚC) -  €                 

 Dotácia  zo ŠR (MPSVaR SR)            997,82 €           4 561,45 € 2 280,73 €       7 840,00 €        

 Granty, dotácie právnických osôb            949,32 €           4 339,78 € 2 169,88 €       7 458,98 €        

 Ostané príjmy/výnosy         2 467,96 €         11 282,08 € 5 641,04 €       19 391,08 €      

Výnosy celkom: 257 875,92 €   1 122 581,16 €  524 588,17 €   1 905 045,25 € 

Hospodársky výsledok: 19 965,53 €-     17 424,77 €       79 596,92 €     77 056,16 €      

Zdroje príjmov/výnosov na pokrytie EON v roku 2024:
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