
  

 

Centrum sociálnych služieb Ľadoveň 

poskytuje  tri druhy celoročnej pobytovej sociálnej služby  a odľahčovaciu službu. 

 

1. V špecializovanom zariadení poskytujeme starostlivosť občanom, ktorí sú odkázaní 

na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupeň odkázanosti je najmenej IV podľa prílohy č. 

3 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a má zdravotné postihnutie, ktorým 

je najmä Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazívna vývinová 

porucha, skleróza multiplex, schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie, 

hluchoslepota, AIDS alebo organický psychosyndróm ťažkého stupňa.  

 

2. V domove sociálnych služieb poskytujeme starostlivosť občanom do dovŕšenia 

dôchodkového veku, sú odkázaní na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupeň 

odkázanosti je najmenej IV podľa prílohy č. 3 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách v znení neskorších predpisov, alebo sú nevidiaci alebo prakticky nevidiaci a 

ich stupeň odkázanosti je najmenej II podľa prílohy č. 3 

 

3. V zariadení pre seniorov poskytujeme starostlivosť občanom, ktorí dovŕšili 

dôchodkový vek a sú odkázaní na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupeň 

odkázanosti je najmenej III podľa  prílohy č. 3 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách, alebo starostlivosť v tomto zariadení potrebujú z dôvodov vopred určených 

a zverejnených obcou. 

 

Občan, ktorý má záujem o umiestnenie v zariadení musí mať vydané „ Rozhodnutie 

a posudok o odkázanosti na sociálnu službu“ alebo „ Integrovaný sociálny posudok“ . 

 

Posúdenie odkázanosti na sociálnu službu 

O posúdenie odkázanosti na sociálnu službu v zariadení môžete požiadať príslušný Úrad 

práce sociálnych vecí a rodiny, ktorý vydá Integrovaný posudok. 

Žiadosť o Integrovaný posudok vybavíte na Úrade práce, sociálnych vecí a rodiny na ulici 

Novomeského 4 v Martine. 

Ak máte vydané Rozhodnutie a posudok o odkázanosti na sociálnu službu z VÚC, alebo 

mesta/obce do 31.8.2025 sú stále platné, a platné sú aj v prípade, ak ste ešte nepožiadali 

o umiestnenie do zariadenia sociálnych služieb.  

 



Žiadosť o uzatvorenie zmluvy o poskytovaní sociálnej služby 

Ak máte Rozhodnutie a posudok o odkázanosti na sociálnu službu v špecializovanom 

zariadení, domove sociálnych služieb, alebo v zariadení pre seniorov, alebo Integrovaný  

posudok a máte záujem o umiestnenie v Centre sociálnych služieb Ľadoveň, prosím 

dôsledne vyplňte Žiadosť o uzatvorenie zmluvy o poskytovaní sociálnej služby.  

K žiadosti je potrebné priložiť prílohy, ktoré nájdete aj na poslednej strane žiadosti.  

1. Právoplatné rozhodnutie a posudok o odkázanosti na sociálnu službu , alebo 

Integrovaný posudok 

 

2. Vyhlásenie o majetku fyzickej osoby na účely platenia úhrady za sociálnu službu – 

overené  

 

3. V  prípade ustanovenia opatrovníka Rozhodnutie súdu o ustanovení opatrovníka 

(doniesť fotokópiu a aj originál na overenie údajov) 

Vyplnenú žiadosť o uzatvorenie zmluvy o poskytovaní sociálnej služby v CSS Ľadoveň 

spolu s prílohami môžete priniesť osobne v pracovných dňoch v čase od 08,00 hod. do 

14,00 hod. na úsek sociálnej starostlivosti  alebo môžete poslať poštou na adresu: CSS 

Ľadoveň , J. Mazúra 5211/34, 036 01  Martin. 

V prípade ďalších otázok môžete kontaktovať úsek sociálnej starostlivosti, kde Vám radi 

poradíme na telefónnom čísle 0907 876 795 alebo 0917 164 055. 

 

Zaevidované do poradia budú len kompletné žiadosti aj s prílohami. Sociálny pracovník 

telefonicky oslovuje žiadateľa, ktorý je na prvom mieste v poradovníku žiadateľov 

a dohodne stretnutie za účelom zistenia a odovzdania bližších informácií k nástupu do 

zariadenia. 

• V špecializovanom zariadení sa poskytuje pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 

fyzickej osoby, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, ubytovanie, stravovanie, 

upratovanie, pranie, žehlenie  a údržbu bielizne a šatstva, osobné vybavenie, utvárajú 

sa podmienky na úschovu cenných vecí, zabezpečuje sa pracovná terapia, pomoc pri 

pracovnom uplatnení  a záujmová činnosť. 

 

• V domove sociálnych služieb sa poskytuje pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 

fyzickej osoby, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, ubytovanie, stravovanie, 

upratovanie, pranie, žehlenie  a údržbu bielizne a šatstva, osobné vybavenie, utvárajú 

sa podmienky na úschovu cenných vecí, zabezpečuje sa pracovná terapia, pomoc pri 

pracovnom uplatnení  a záujmová činnosť. 



 

• V zariadení pre seniorov  sa poskytuje pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej 

osoby, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, ubytovanie, stravovanie, 

upratovanie, pranie, žehlenie  a údržbu bielizne a šatstva, osobné vybavenie, utvárajú 

sa podmienky na úschovu cenných vecí, zabezpečuje sa  záujmová činnosť. 

 

Odľahčovacia služba 

Táto podporná sociálna služba sa poskytuje v prípade uvoľnenia lôžka na prechodný čas. 

V zmysle §54 zákona 448/2008 Z. z. o sociálnych službách sa odľahčovacou službou 

rozumie sociálna služba poskytovaná fyzickej osobe, ktorá opatruje opatrovanú fyzickú 

osobu  (ďalej len „fyzická osoba, ktorá opatruje“), ktorou sa poskytuje alebo zabezpečuje 

opatrovanej fyzickej osobe sociálna služba počas obdobia, v ktorom fyzická osoba, ktorá 

opatruje, nemôže opatrovanie vykonávať. 

Cieľom odľahčovacej služby je umožniť fyzickej osobe, ktorá opatruje, nevyhnutný 

odpočinok na účel udržania jej fyzického zdravia a duševného zdravia a prevencie jeho 

zhoršenia.(na dovolenku, operáciu, kúpeľnú liečbu a pod.). 

Odľahčovacia služba sa poskytuje na celé dni, najviac 30 dní v kalendárnom roku. 

Nevyčerpané dni odľahčovacej služby v kalendárnom roku nemožno poskytnúť v 

nasledujúcom kalendárnom roku. Ak sa opatrovanie vykonáva len časť kalendárneho roka, 

poskytuje sa odľahčovacia služba v pomernej časti rozsahu dní.  

Záujemca o odľahčovaciu službu (opatrovník, obec) musí v prípade záujmu podať žiadosť o 

zabezpečenie odľahčovacej služby priamo zariadeniu sociálnych služieb podľa výberu 

opatrovanej fyzickej osoby. 

Podmienka odkázanosti opatrovanej fyzickej osoby sa na účely poskytnutia alebo 

zabezpečenia poskytovania sociálnej služby považuje za splnenú, ak je odkázaná na 

opatrovanie podľa posudku vydaného príslušným  úradom práce, sociálnych vecí a rodiny 

na účely kompenzácie sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia.  

Kontakty na zariadenia sociálnych služieb v zriaďovateľskej pôsobnosti Žilinského 

samosprávneho kraja, ktoré poskytujú odľahčovaciu službu: 

https://www.zilinskazupa.sk/.../9.6/zoznam-zss-ovzp-zsk.pdf 

Kontakty na sociálnych pracovníkov zariadení sociálnych služieb, ktorí poskytnú 

informácie aj ohľadom odľahčovacej služby v zariadení: 

https://www.zilinskazupa.sk/.../zoznam-soc-pracovnikov... 

https://www.zilinskazupa.sk/files/0_2022/6_maj/9.6/zoznam-zss-ovzp-zsk.pdf?fbclid=IwAR1EWxZ4djQUkA6MD4FIjOcgol7l8Kc7czwd-m7cgZk7VhNAFJdpqdHPSek
https://www.zilinskazupa.sk/files/odbory/soc_veci/2018/dokumenty/5/zoznam-soc-pracovnikov-poskytujucich-poradenstvo.pdf?fbclid=IwAR04wMeBU74pzkxScvcIH0dCTlLt1b7k2Cm54ybPCzGGdnspnqyprQiNBKQ

